
 ΑΠΟΦΑΣΕΙΣ

   Αριθμ. απόφ. 834/2023*1 
Λήψη απόφασης επί της αυτεπάγγελτης έρευνας 

της Γενικής Διεύθυνσης Ανταγωνισμού στις αγο-

ρές χονδρικής και λιανικής διαδικτυακής πώλη-

σης συσκευών τηλεπικοινωνίας και τηλεδιασκέ-

ψεων και συναφούς εξοπλισμού, ανταλλακτικών 

και λογισμικού, προκειμένου να διαπιστωθεί αν 

συντρέχουν οι προϋποθέσεις εφαρμογής των δι-

ατάξεων του άρθρου 1 του ν. 3959/2011 ή/και 

101 ΣΛΕΕ στο πλαίσιο κάθετης συμφωνίας σε 

συνέχεια των Προτάσεων Διευθέτησης Διαφο-

ράς του άρθρου 29Α του ν. 3959/2011 των εται-

ρειών με τις επωνυμίες «YEALINK NETWORK 

TECHNOLOGY Co. Ltd» και «Allwan Επικοινωνί-

ες Δεδομένων Ε.Π.Ε.». 

 Η ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΜΟΥ
ΣΕ ΟΛΟΜΕΛΕΙΑ

  Συνεδρίασε στην Αίθουσα Συνεδριάσεων του 1ου ορό-
φου του κτηρίου των γραφείων της, επί της οδού Κότσικα 
1Α, Αθήνα, την 11η Δεκεμβρίου 2023, ημέρα Δευτέρα 
και ώρα 9:30, με την εξής σύνθεση:

Πρόεδρος: Ιωάννης Λιανός
Μέλη: Χαρίκλεια Νικολοπούλου (Αντιπρόεδρος)
Παναγιώτης Φώτης 
Ιωάννης Στεφάτος (Εισηγητής)
Χαρίκλεια Βλάχου 
Παντελής Μπορόβας
Μιχαήλ Πολέμης και
Αγγελική Κανελλοπούλου, σε αναπλήρωση του τακτι-

κού μέλους Χρυσοβαλάντου - Βασιλικής Μήλλιου

* Η παρούσα απόφαση εκδίδεται σε τρεις επιπλέον εκδόσεις με τα 
διακριτικά: (1) Προς Δημοσίευση στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως, 
(2) Έκδοση για την κινέζικη εταιρεία ,
με την επωνυμία στην αγγλική γλώσσα «YEALINK NETWORK 
TECHNOLOGY Co. Ltd», (3) Έκδοση για την εταιρεία «Allwan Επικοινω-
νίες Δεδομένων Ε.Π.Ε.». Από τις παραπάνω εκδόσεις έχουν αφαιρεθεί 
τα απόρρητα επιχειρηματικά στοιχεία (όπου η ένδειξη […]) τα οποία 
δεν θα πρέπει να περιέλθουν σε γνώση του αντίστοιχου αποδέκτη 
της έκδοσης, σύμφωνα με το άρθρο 41 του ν. 3959/2011 (Α’ 93), όπως 
ισχύει, και τον Κανονισμό Λειτουργίας και Διαχείρισης της Επιτροπής 
Ανταγωνισμού (Β’ 1790/2023).

Η Εισηγήτρια Άννα Γκάτζιου απουσίαζε λόγω δικαιο-
λογημένου κωλύματος.

Γραμματέας: Ηλιάνα Κούτρα
Πριν την έναρξη της συζητήσεως, ο Πρόεδρος όρισε 

Γραμματέα της υπόθεσης την υπάλληλο της Γραμματείας 
Προέδρου, Αντιπροέδρου και Εισηγητών, Ηλιάνα Κούτρα 
με αναπληρώτρια την Ευγενία Ντόρντα.

Στην αρχή της συζήτησης, ο Πρόεδρος έδωσε το λόγο 
στον Εισηγητή της υπόθεσης, Ιωάννη Στεφάτο, ο οποί-
ος ανέπτυξε συνοπτικά την υπ’ αρ. οικ. 9116/2.11.2023 
γραπτή εισήγησή του και λαμβάνοντας υπόψη όσα 
αναφέρονται αναλυτικά σε αυτή, πρότεινε, δυνάμει 
του άρθρου 29Α του ν. 3959/2011 και της παρ. 35 της 
υπ’ αρ. 790/2022 απόφασης της Ολομέλειας της ΕΑ, την 
αποδοχή, σύμφωνα με το ανωτέρω σκεπτικό, των ως 
άνω αναφερομένων Προτάσεων Διευθέτησης Διαφοράς 
που υπεβλήθησαν από τις εταιρείες Yealink και Allwan 
και την έκδοση απόφασης με την οποία η Επιτροπή θα: 

1. Διαπιστώνει ότι οι εταιρείες αποδέκτες της Εισήγη-
σης, παραβίασαν, σύμφωνα με τα εκτεθέντα στο σκε-
πτικό, το άρθρο 1 του ν. 3959/2011, όπως ισχύει, και το 
άρθρο 101 ΣΛΕΕ, λόγω της συμμετοχής τους σε απαγο-
ρευμένες οριζόντιες συμπράξεις, δυνάμει των πρακτικών 
που, συνοπτικώς στο πλαίσιο της Διαδικασίας Διευθέτη-
σης, περιγράφησαν ανωτέρω.

2. Υποχρεώνει τις προαναφερόμενες επιχειρήσεις να 
παύσουν, εφόσον δεν το έχουν ήδη πράξει, και να πα-
ραλείπουν στο μέλλον τις διαπιστωθείσες στο σκεπτικό 
παραβάσεις του άρθρου 1 του ν. 3959/2011, όπως ισχύει, 
και του άρθρου 101 ΣΛΕΕ. 

3. Επιβάλει πρόστιμο για την τέλεση των διαπιστω-
θεισών, βάσει του σκεπτικού, παραβάσεων του άρθρου 
1 του ν. 3959/2011, όπως ισχύει, και του άρθρου 101 
ΣΛΕΕ, ως ανωτέρω.

Με την ολοκλήρωση της ανάπτυξης της Εισήγησης και 
αφού αποχώρησαν από την αίθουσα τα μέλη της Γενικής 
Διεύθυνσης, η Επιτροπή προχώρησε σε διάσκεψη επί της 
ως άνω υπόθεσης με τη συμμετοχή Εισηγητή της υπόθε-
σης, Ιωάννη Στεφάτου, ο οποίος δεν έλαβε μέρος στην 
ψηφοφορία και αφού έλαβε υπόψη της τα στοιχεία του 
φακέλου της κρινόμενης προς διευθέτηση υπόθεσης, 
την Εισήγηση και τη Δήλωση Διευθέτησης των μερών,

ΣΚΕΦΘΗΚΕ ΩΣ ΕΞΗΣ:

ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α
ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ
ΤΗΣ ΕΛΛΗΝΙΚΗΣ ∆ΗΜΟΚΡΑΤΙΑΣ
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I.    –  
   

1. H           
        

,        -  
          1  . 3959/2011
 101 1.

2.       ,     (   « »)
  11.06.2021         Allwan, 

            
   2    […]3.

3. ,           
          Yealink    4

  5.

II.   

II.1 YEALINK

4.      2001    6.  Yealink   
  ,   […]        7.

5.              
 ,  Yealink       

1        […].  
2          : […]  
3 .  ’ . . . 4771/31.05.2021, 4772/31.05.2021, 4773/31.05.2021, 4774/31.05.2021  
5134/11.06.2021      Allwan, , ETD, Creative Minds  PartnerNet, 

.  
4 .  ’ . . . 2366/11.03.2022, 2368/11.03.2022, 2369/11.03.2022  2370/11.03.2022  

   Allwan, […]  […]. 
5 .  ’ . . . 2339/11.03.2022, 2340/11.03.2022, 2341/11.03.2022, 2343/11.03.2022, 
2344/11.03.2022, 2345/11.03.2022, 2346/11.03.2022, 2347/11.03.2022, 2348/11.03.2022, 2349/11.03.2022, 
2351/11.03.2022, 2352/11.03.2022, 2353/11.03.2022, 2354/11.03.2022, 2355/11.03.2022, 2356/11.03.2022, 
2357/11.03.2022, 2358/11.03.2022, 2359/11.03.2022, 2360/11.03.2022, 2361/11.03.2022, 2362/11.03.2022, 
2363/11.03.2022, 2364/11.03.2022, 3140/01.04.2022  2451/15.03.2022    […] . 

               
    ,    ( . ’ . . 

3117/31.03.2022, 3118/31.03.2022, 3122/31.03.2022  3123/31.03.2022    […] 
).      ’ . . 4306/06.05.2022  […],     

         Yealink      
        . 

6 .        2022      ’ . . 486/17.01.2023 
. ,    ’ . . 6452/22.08.2023     

Yealink,       Hu’ an,  666, Xiamen, Fujian 361009.  
7     Yealink (Europe) Network Technology B.V., Yealink (USA) Network Technology Co., 
Ltd, Xiamen Yealink Communication Technology Co., Ltd  Xiamen Yealink Software Co., Ltd. ,  
Yealink (Europe) Network Technology B.V. […] ( .  ’ . . 486/17.01.2023 ).  
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  VoIP8  SIP9,       Microsoft 
Teams  Zoom Room Business10. ,     , 

      Yealink (Europe) Network Technology B.V.,  
)  ,  ,       , 

 ,  ,    , 
       , )  

   )        11.  

6.    Yealink   12,      IP 
             
 ,      140 13.       

 ,          
Yealink   ,          

      ,       
           

 VoIP  SIP  .      ,   
    .  

II.2 ALLWAN 

 
8   VoIP (Voice over Internet Protocol)        

           . .  
 ’ . . 3335/06.04.2022  […]      IP (  VoIP)    

  «       »     «     
    , ,    ,   VoIP (    

 )».  
9   SIP (Session Initiation Protocol)        

,          ,    
 .                 

SIP (SIP server).   1996,    .  SIP   
   ,         ,   

   Skype,              
  VoIP   SIP. .   https://www.softwareadvice.com/resources/what-

is-sip/. 
10 .    2021    Yealink  Allwan       

     11.6.2021 (         5).   
   . 1   «YEALINK develops and sells VoIP products for SIP services, YEALINK Voice 

and Video Solutions for Microsoft Teams & Zoom Room Business (hereinafter referred to as the “PRODUCTS”)». 
11 .  ’ . . 486/17.01.2023  (         

: “The scope of business of Xiamen Yealink Network Technology Co., Ltd. is: • the design, development, 
production and sale of network products; telecommunication products, electronic products, computer software and 
hardware, single-chip microcomputer software and related technical consulting services; • network engineering; • 
import and export of various commodities and technologies”). 
12 .  https://www.yealink.com/about.html. 
13 .  https://www.yealink.com/about.html.  
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7.   Allwan          
 14     15. 

8.          ,  Allwan    
  2017    Yealink  .    

    Yealink      , 
     . ,   (     ) 

  Yealink   ,        
  4%    16. ,       ,   

  Yealink       2018-2021  […]   
   ,    17. ,   

 Yealink       ,    
 Yealink 18        ,   

   19. 

II.3    YEALINK  ALLWAN 

9.    Yealink   Allwan    201720     
   Allwan        

,   Yealink21.       
   Allwan          Yealink   

      Allwan        
 Yealink,             

         Yealink     

 
14     3    Allwan, «[ ]    :1)     

      . 2)       
    . 3)          

, ,  . 4)       
. 5)       ,  ,  

   . 6)           
   . 7)  ,     .». 

15 .  https://www.allwan.gr/.  
16 . ’ . . 2884/24.03.2022 .        ,    

     Yealink           
   2017-2021  […]  […] . 

17        Allwan   ’ . . 2884/24.03.2022  ,   
 2017    Yealink    […]     . 

            2017.    
       Yealink      ,    

    […]   2018, […]   2019, […]   2020   […]   2021. 
18           VoIP,    

      Grandstream, Snom . . 
19          Allwan .  https://www.allwan.gr/.  
20 .      ’ . . 5898/20.07.2023   Allwan,  8. 
21 .   04.07.2017     J. Liu,   Yealink     

     ,   Allwan,       
sales@allwan.gr,    S. Su,    Yealink,   «Potential cooperation for IP 
phone business with Yealink»,         Allwan      Yealink. 

, .    26.07.2017     J. Liu      
            Allwan.      
       Allwan  11.06.2021.  
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    Yealink  22.   Yealink      
   Allwan,           

   ,     Yealink    
      . ,  

    ,      
 ,  Yealink              
 .   ,      Yealink,    

      ,        PartnerNet23. 

III.         

   

10.               
          ,  

  ,        24.  

11.       ,     
              
 VI,     ,     ,    

           
( ,  )   .         

          )  
   (SIP, VoIP), )       

       25  )    
  26.          

           
    27.   

 
22 .   09.08.2017     […] (ALLWAN)   J. Liu (YEALINK)  

  […] (YEALINK)   «RE: Potential cooperation for IP phone business with Yealink»,  
          ALLWAN  11.06.2021 

23 .   10.08.2017     […]   […]  (ALLWAN)   
   Yealink S. Su   «Potential cooperation for IP phone business with Yealink».   

            Allwan  11.06.2021.  
24 .   . . «              

»,   (« ») . C 372  09/12/1997, . 7.  
25 .           .  ,  

’ . . 3889/19.04.2022  ,  […]     Yealink     
«   ».  ,  Allwan,   Yealink,   «[ ]   

 Yealink           . 
     » ( . ’ . . 2884/24.03.2022 ) 

  […],       «[ ]     » ( . ’ . . 
2751/21.03.2022).       […],   Yealink    

          : )       
   «     »  )        

  «  VoIP            » ( . 
’ . . 2445/15.03.2022 ). 

26 .  ’ . . 3335/06.04.2022   […]   ’ . . 2445/15.03.2022   
[…]. 
27 .   . . M.9424 – NVIDIA / MELLANOX, M. 966 - PHILIPS/LUCENT 
TECHNOLOGIES  M.9324 - ALSO / ABC DATA GROUP.     . .  ’ 
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12. ,             
       ,       

              
101 ,             

     28. ,  , ’ ,   
          ,    

  29.             
 1  . 3959/2011.  

13.   ,           
            

. 

   

14.               
.            Allwan, 

       Yealink     30. 

IV.     

IV.1   

15.   29   . 3959/2011,  ,  : 

«             
           1, 1   2  

    101  102        .   
     : 

)         , 

)    ,             
              

    , 

)    ,       .   
             

      .      ,    
    ,      , 

               , 
 

. M. 966 - PHILIPS/LUCENT TECHNOLOGIES   «it would appear possible that, given the different 
technologies employed in these products, their varying characteristics, prices and intended uses, they may form five 
different relevant product markets» ( . . 10). 
28 .      T-38/02 Groupe Danone  , . 99,  T-48/02 
Brouwerij Haacht NV  , . 58 (       ). 
29 .   2780/2012, . 4. 
30     , «2. Territory The Territory mentioned in this Agreement is GREECE (the 
“TERRITORY”) […] 3. Responsibility 1) YEALINK authorizes the DISTRIBUTOR to distribute the PRODUCTS in 
the Territory» ( .   2021    Yealink  Allwan  Yealink   

         Allwan  11.06.2021,    5). 
          Yealink  Allwan.  
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      ,       
            , 

)    ,    ,     
   , 

)    ,     ,     
.           (15%)      

        ,      
    ,       29 , 

)   ,  

)    . 

    ,     `  , 
 ,  ,      ,     

   ,     .» 

16.      29   . 3959/2011,      14 . 2 .  ( ) 
 . 3959/201131      ’ . 790/2022 32 (   «  
    »  « »).  

17.      33,        
            
   1, 1   2  . 3959/2011 /    101  102  ,  

               
  34,          

          ,  , 
,         , ,    

              
 .   ,        

      35    
        36.    

 
31  .  ( )      14 . 2  . 3959/2011    105  . 4389/2016 
(   94/27.5.2016). 
32 “ ,           , 

           
            1, 1  

 2  . 3959/2011”.             
 ’ . 628/2016  704/2020.    

33 . , . 2  3. .   642/2017, . 6-9, 636/2017, . 6- 9, 721/2020, . 4-7, 748/2021, 
. 2-5.  

34 .  T-456/10, Timab . .  , . 2015 . 296, . 60.  
35 .  T-456/10, Timab . .  , . 2015 . 296, . 65.  
36    ,          

,              
 , ,    ( .  C- 297/98 P, SCA Holding  , . 2000, . 

-10101, . 36,  C- 328/05 P, SGL Carbon  , . 2007, . -3921, . 83,   311/94, 
BPB de Eendracht  , . 1998, . 11.29, . 325).      
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    ,        
            

 ,           
          37.  

18. ,       (   « »)  
          (   

 )           
          

             
    1 /    1      2  . 3959/2011 

/    101  102 ,         
     ,   ,      

             
     38,39.  

19.   ,           29   
  . 3959/2011      25 . 140     ’ 

 ,      ,   ,   
   ,      .    

    41   ,    25 . 
1  . 3959/2011       -     

  ,    15%      . 

IV.2     
 

              
,                  

          ( .  C-298/98 P, 
Finnboard  , . 2000, . I-10157, . 56, 59  60, C-57/02 P, Acerinox  , . 
2005, . 453, . 88). .   526/2011, . 2,   , -     

  , . 15. 
37               

.  ,             
          ,    

              . . 
             

     7    23   ( ) . 1/2003   
   (  2008 C 167/1), . 2. 

38 .  14 . 2          (   
1790/21.3.2023) (   « »). 
39 .            

       7    23   ( ) . 1/2003  
    (  2008 C 167/1) http://eur-lex.europa.eu/legal-

content/EL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52008XC0702(01)&from=EN. 
40  . 1  9   25  . 3959/2011,       19  . 4886/2022  

,   ,    ,         
    1, 1   2     101  102     . 1   4 

  25   . 3959/2011,      20  . 4886/2022  , , 
 ,          .      

          .  
41                  

     25 . 1  9  . 3959/2011 .  
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20.       ,   Yealink  Allwan,     
       . 1  . 3959/2011  101 
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         42,    
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      22.03.202343         

        ,       
44.  ,            

  ,   , ,       
    ,         

          
,     ,     ,  

       45,   . , 
   , . ,        

     46.   

IV.2.2        

21.  ,        47.  […]     
   Yealink   […]        Allwan48.   

           ,   
       ,     . 

20     ,       49.  
,    ,         

          , 
  . 

 
42 ’ . . […]   Yealink  ’ . . […]   Allwan.   
43 .  ’ . 28    22.03.2023   . 
44 .      ,  , . 6-9  31.  
45 .  V.7            

              , 
   . 7  .  

46 . . 18       .    . 19  , 
             . 4  

5   15  . 3959/2011.   ,           
 . . ,     . 15 . 2  . 3959/2011,   ’ . 100   

 13.10.2022   .   
47  ’ . . . 2653/31.03.2023   Yealink   ’ . . . 
2569/28.03.2023   Allwan. 
48          .     

 ,               
,              .   

49              
   25  25   . 3959/2011,      17.7.2009     

               
   1, 2  2   . 703/1977  81, 82 . 
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25.              
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V.    

V.1      

26.     1 . 1  . 3959/2011: «[ ]      3, 
            

 
50 .   […] ,  […].  
51 ’ . . […]   Yealink  ’ . . […]   Allwan. […]. 
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V.2    &   
  101   

29.   ,       ,   101   
  3 . 1   ( ) 1/200355,        

        .     
     ,    ad hoc,    
      56.  

 
52 B .   1731/2001, . . . 2003, . 1053. 
53     ( )             

     , ( )        
   , ( )             

,  ( )             
   . 

54        101 . 3 .  
55  ( ) . 1/2003           

  81  82  , EE L 1  4.1.2003, . 1. 
56 .     ,        

     81  82   [  C 101/07,  27/04/2004],   
«             81  82  

», . 12. 
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         58.  
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     /           59. 
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 60,         - ,  
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      ,   ,    
          101 61. 

              
           

    - ,         
62. 

33.            , ,  
           .       
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            ,   

 
57 .             81  82  

», . ., . 13. 
58 .             81  82  

», . ., . 23. 
59 .  580/2013 (          527/2016), . 81  EA 622/2015, 

.127   . .           
   81  82  , . ., . 22, 78 .   86 .     

      .  
60 .    757/2021, . 85 . 
61 .  1324/2013, . 6,      C-309/99, Wouters, . -1577, . 95   

-65/98, Van den Bergh Foods, . - 4653,  -7/93, Lagnese–Iglo, . 1533, . 120. .  
  1001/2006,  2891/2009   559/2010. ,       

                 
        .    ,    

            ,     , 
    ,        

    , . C-211/22, . 62    . 
62 .             81  82  

, . ., . 88. 
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    ,       
      64.   

34.  ,   ,    Yealink    Allwan,    
       (  , , ) 

     , ,     
        Yealink   

. ,      ,  , 
    /       . 

35. ,            
   Yealink    ,   

       .    
            

,     ,      , 
        ,     

              
  . ,    ,    ,   

         
              . 
,            Yealink (  

   Allwan)        , 
         ,      

   .    ,    
     ,      

  Yealink        
 65. ,     ,     

         , 
         . 

36.   ,           
    ,       

 
63 .             81  82  

, . ., . 30    590/2014, . 249.  
64 .             81  82  

, . ., . 16, 48, 53, 63  72  .  
65 ., ,  ’ . . 2749/21.03.2022   […]·  ’ . . 2654/18.03.2022 

 […]·   ’ . . 2876/24.03.2022   […]·  ’ . . 2928/28.03.2022  
 […]·  ’ . . 2646/17.03.2022   […]·  ’ . . 3185/01.04.2022   

[…]·  ’ . . 2445/15.03.2022   […]. 
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 ,   ,   101       
. 

V.3        – 
  ( ) 330/2010 KAI 2022/720 

37.          ,  
           ,   

    (   «  »)     
  1 . 1 . 3959/2011  101 . 1 ,      
         (   «  »).  

38.  ,   Yealink  Allwan,         Yealink 
  ( ,   )    

        Yealink,   
  / ,    ,    

       1 . 1 . 3959/2011  101 . 1 , 
       .  

39.   ( ) 330/201066  2022/72067,       
       68,   

 (  )          
 101 ,            

             
     30%    .  

40. ,     ,    
«  »    (   «hardcore restrictions»)  

   ,        ( /  ) 
   ,        

      69       «  
»        (de minimis),    

         ’  101 . 
3 70.  

 
66  ( ) . 330/2010        101  3    

      ,  L 102  23.04.2010, . 1 (  
 «    »  «  330/2010»). 

67   ( ) . 330/2010     ( ) . 2022/720,  10   
2022      1010  3          

       (  L 134  11.5.2022), . 4, 
(   «     »  «  720/2022»),      

 01.06.2022. 
68 .      ,  C 130  19.05.2010, . 1 (   
«      »),         

  C 248  30.06.2022, . 1 (   «       
»). 

69 .  4  330/2010   720/2022. 
70 .              

     101  1   (   «  de minimis»),  C 291 
 30.08.2014, . 13,  Commission staff working document, Guidance on restrictions of competition "by object" 
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41.     4   330/2010  «  »    
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            (  
 ),          
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       .  

42.      4    2022/720,    
,          

  330/2010,      
         . , 
    4   . i   ,    

       «    
             , 

  ,       ,  : 1)   
              
               
         ’    

· 2)             
             
       · 3)     

      · 4)      
            

   · 5)     ,   
, ,     ,      

           ».  

43.               
 ,      1 . 1  . 3959/2011   

       ( ) 330/2010  2022/720 (    
              

101  )           
.       1 . 4  . 3959/2011,     

   ( ) 1/2003      101 . 

V.4    « »  

44.    ,      1 . 1  . 3959/2011  
   101 . 1 ,        

,        .  
« »             

 ,          , 

 
for the purpose of defining which agreements may benefit from the De Minimis Notice, 25.06.2014, . 3-4,  

 1    3.1  3.4, . 13  16 . .     
   . 47. 
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            (  
)71. ,         

           
72. 

45.  ,        73     
  ,         

    . 

46. ,      74,     , 
    Yealink,     ,  ,  

     ,  ,  , 
    ,  ,    

       ,     
Allwan,      ,  

,            
  ,           

Yealink. 

47.   ,       – , , 
         Yealink   (   

) – ,   ,   ,       
 . 

V.5   « »     

V.5.1   

48.    ,      1 . 1  . 3959/2011   
  101 . 1     « »     

      ,    
    .  

49.    « »,         
              , 

          (     
)  . , ,           

     75.       
 

71 .    C-180-184/98, Pavel Pavlov . .  Stichting Pensioenfonds Medische 
Specialisten, . 74,  C-55/96, Job Centre coop.arl, . 21    C-244/94, Federation Francaise des 
Societes d’Assurance . .  Ministère de l'Agriculture et de la Pêche, . 14. 
72 .  . -23/09 Conseil national de l’Ordre des pharmaciens (CNOP), Conseil central de la section 
G de l’Ordre national des pharmaciens (CCG)  , . 70-71, C-55/96, . ., . 21, . . C-
180-184/98, . ., . 74, . C-41/90 Klaus Höfner and Fritz Elser  Macrotron GmbH, . 21, . C-35/96 

   (CNSD), . 36, . C244/94 . ., . 14,   292/IV/2005  2.1  2.2. 
73 .   VI.1.1     Yealink. 
74 .   VI.  
75 .   C-41/69, Chemiefarma  , . 111-113   - 1/89, Rhone Poulenc  

, . 120,  -9/99, HFB Holding  , . 199,  T-168/01, GlaxoSmithKline Services 
 , . 76. 
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       .       
  ,        ,    

         76.    
« », ,         

,        ,      
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    ,         
     78. 

50.        ,      
         ,       

    101          
       79.    ,    

         .     
            .   

               
          ,    

        80.   

51.                  
              

                
   81.  , ,        

         ,   
          ,   

            
. ,             

             
82.   

 
76 .   C-209/78  215/78  218/78, Van Landewyck  , . 85-86   - 
1/89, . ., . 43-44  97,  -9/99, . ., . 200-201,  T-56/99, Marlines  , . 21. . 

  2560/2009, . 6 
77 .   1677/2014, . 5,    2007/2013, . 17   2780/2012, . 5-6,   

   . 
78 .   2780/2012, . 4   C-56 & 58/64, Consten & Grundig  , . 370-371. 

.   ( ) 330/2010,  1 )   ( ) 720/2022,  1 ). 
79 .      , . 25       

 , . 54.   ( ) 330/2010  2022/720     
   .            

  102 ,       .  
80 .   13   2006,   Volkswagen AG,  C-74/04 P, EU:C:2006:460, 

 39  42. 
81 .   26   2000, Bayer AG  ,  T-41/96, EU:T:2000:242,  
120. 
82 .      , . 25       

 , . 54.  
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52. ,    ,     ,    
              
                 

             
.  ,          

             
    ,         

,               
.            83.   

53.    ,             
      101  1  ,       

   ,   ,    84. 

V.6      

V.6.1   

54.          1 . 1 . 3959/2011  101 
. 1           ,     

      .       
    , ,        

,         85.   
 ,          ,  

        86.  

55. ,            
       ,      

  .          

 
83 . , -450/05, Automobiles Peugeot SA and Peugeot Nederland NV v Commission of the European 
Communities, . . 178, 186.  .      , . 25.    

               
  ,           ,    ,   

, ’              
    ,             

         .     
, ’ ,             
,   , ,       .  ,  ,  

,                , 
  ( )           ,   

       ,         
            .  . 

 C-211/22, . 52.  
84 .      AT.40428 - Guess,   97,     

 11   1990, Sandoz Prodotti Farmaceutici  ,  C-277/87, EU:C:1990:6,  
2,    9   2009, Peugeot and Peugeot Nederland  ,  T-450/05, 
EU:T:2009:262,  168  209. 
85 .,  ,  56/65, Société Technique Minière (L.T.M.) v Maschinenbau Ulm GmbH (M.B.U.), . 
321,  C-228/18, Gazdasági Versenyhivatal  Budapest Bank Nyrt.  , .33,   

   . 
86 .   C-32/11, . ., . 38   C-8/08, T-Mobile Netherlands BV . ., . 31.  
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56.           ,   
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. 1  . 3959/2011,       ,     
,       ,    .    
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  88.  

57. ,          ,  
         ,       

  ,           .  
            ,  

          89.   

58.   ,           
      . 1   1 . 1 . 3959/2011 

 101 ,       (     ) ,      
 (     )   ,       

  ,     90. ,   
   «  »   ,     

         ,  
,      . ,      

              
             ,    

     ,    ,  
    91.  

59. , ,     ,   ,      ,  
   ,           , 

,   ,        
  .             

 
87 .   C-286/13, Dole Food Company Inc.  Dole Fresh Fruit Europe  , 
EU:C:2015:184, . 113-114     . 
88 .   C-286/13, . ., . 117,  C-67/13, . ., . 53,    C-32/11, . ., . 36  

   . 
89 .  370/VI/2007, . 4.2- . 38-39,  512/2010, . 159,  580/2013, . 107,  663/2018, . 491,  
676/2018, . 288. .    1677/2014, .4, 2342/2018, . 14  16,  .1611/2020, 

. 6. 
90 .    2780/2012, . 4 (      )   610/2015 
(Colgate), . 84 . 
91 .   1677/2014, . 4,  1324/2013, . 4   2780/2012, . 4 (     

 ). 
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 92.  

60. ,    .,        
          , 

             
  de minimis , ,        

   ’  1 . 3  . 3959/2011,   ’  101 
. 3 93.            

    ,        
     ,       
,     .      
              
         «    
»  «    »,     «   
»  «     »      

 94. 

V.6.2        

61.    ,         
            , 

          ,     
 1 . 1  . 3959/2011    101 . 1 95.   , , 

    -       
   . ,        

            (  ). 
  Super Bock,             

            
              

,       ,     
               

  96. 

62. ,     4 . ’    720/2022 (    1.6.2022 
    330/2010),    ,  

             
 

92 .   C-32/11, . ., . 43     . .    622/2015, 
580/VII/2013, 495/VI/2010, 373/V/2007. 
93 .  de minimis, . ., . 13. .          
81 . 3  , . ., . 23,     . . –      

 [2022]  C 248/01, . 180. 
94 .  C-211/22, Super Bock Bebidas, EU:C:2023:529, . 41. 
95 .  243/83, SA Binon & Cie  SA Agence et messageries de la presse, EU:C:1985:284, . 44 («  

                  
  ,  ,         [101],  

1.»),  161/84, Pronuptia de Paris GmbH  Pronuptia de Paris Irmgard Schillgallis, EU:C:1986:41, . 25. 
96  C-211/22, Super Bock Bebidas, EU:C:2023:529, . 43. 
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,              . 1  
 1 . 3959/2011  101 ,          
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 de minimis   97,   10%     
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       ,     
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  ,          
  ,  ,  ,  ,   , 

              
   .            

     ,         
     ,     

  ,          
          . ,   

         ,     
          .     
   « »    ,       

     99. 

64.                
           ( . . 

skroutz.gr),           
  ,          

            
     .    ,     

       ,    –  
      – 100. ,    

       /    ,  
      ,       

         101.   , 
 

97 .   43. 
98 .   . .   2.3.2006       (de minimis). 
99       [2010]  C 130/1, . 48. 
100 .  , Commission Staff Working Document, Final Report on the E-Commerce Sector Inquiry 
accompanying the document Report from the Commission to the Council and the European Parliament, COM(2017) 
229 final, . 517. 
101           , . Competition 
and Markets Authority, Digital Comparison Tools Market Study – Final Report (26  2017), . 32-33. 
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            , 

              
       . 

65.      (minimum advertised prices – MAP),     
           

   ,         
    ,      102,103,  

   104,         
. ,           
         . 
,           
      105 ,    ,  

                
              

    .  

66.    ,  . .,        
,      ( ) 2022/720,     

          
   106.   , «[ ] ,   

    ’         
    ,        

    ,          
     .   ,       

       . ,      
  4  )   ( ) 2022/720,      

       [   ]»107. 

 
102 . IV/25.757 Hasselblad [1982] OJ L161/18 (      . 86/82 Hasselblad (GB) 
Limited   [1984] ECR 883), COMP/37.975 PO/Yamaha,   16   2003. 
103            /     

,               
        . Petition No. 2383/2014 by Norbert Perstinger (Austrian), 

on the introduction of the Minimum Advertised Price (MAP) in the European Union,   
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/PETI-CM-572975_EN.pdf.  
104    , , (   Competition and Markets Authority,     

, Office of Fair Trading)            
 ., . ., Roma-Branded Mobility Scooters,   OFT  5   2013, Mobility 

Scooters Supplied by Pride Mobility Products Limited,   OFT  27   2014, Online resale 
price maintenance in the commercial refrigeration sector,   CMA  24   2016. 
105    ,           

  (vertical information restraints)  . J Asker  H Bar-Isaac, ‘Vertical Information 
Restraints: Pro- and Anti-Competitive Impacts of Minimum Advertised Price Restrictions’ (NBER Working Paper 
No. 22771,  2016),   https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2861703.  
106   . . –       [2022]  C 248/01, . 187, 

. . 
107   . . –       [2022]  C 248/01, . 189. 
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   ,         108.  
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    1 . 1 . 3959/2011  101 . 1 .   
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3959/2011  101 . 3 ,       109. ,  

. .            
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69.   ,     4   . i)   ( ) 
2022/720           

     ,   ,     
              

,   ,       .   
            

          
  111,112.  

 
108          : 

1)              
            ,   
          , 

2)              
 , 

3)              
            ,  

4)             ,  
             . 

109 .      , . 47. 
110 .   . . –            

       101  1       
  (  de minimis) [2014]  C 291/1, . 13.  

111       [2022]  C 248/01, . 227. 
112         :  

1)               
               

           ’   
 · 

2)               
              

    · 
3)           · 
4)               

      ·  



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ 13773Τεύχος B’ 1537/08.03.2024

V.7         
 

70.   1 . 1  . 3959/2011        
,      ,        

 «       ». ,   
   101 . 1        

 «    ».      46 . 3959/2011,    
 «            
  ,         ,  

 ,         
 ,            

 ,       [...]».    ,  
  Yealink,         , 

,     ,        , 
   ,       : ( )  

       ( )    
        .  

71.   Wood Pulp,     «     [101],    
            , 

   ,         .  
             

               
      .   , ,  

     »113.   ,   
                 

,              , 
,           

         114.    ,   
  «   » (implementation doctrine)     

    (« . .»)        -
       . 

72.  ,   Intel,        
         . .        

 «   »     «    » 
(qualified effects doctrine),         

 
5)     ,   , ,     

,               
  . 

113  89, 104, 114, 116, 117  125  129/85 (  .), A. Ahlström Osakeyhtiö    
, EU:C:1988:447, . 16. 

114  89, 104, 114, 116, 117  125  129/85 (  .), A. Ahlström Osakeyhtiö    
, EU:C:1988:447, . 17. 
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V.8      1 . 3  . 3959/2011  101 
. 3      

74.       117    1 . 3 . 3959/2011  
101 . 3      :  

75.  118,     ,    101 . 3   
   1 . 3  . 3959/2011,     ,  

   : ( )         
           -  

, ( )            , 
( )            ,  ( )   

          . 

76.        ,   ,   
  ,           

   . 3   1 . 3959/2011  101 119.    
,      ,      

           
  .  

77.   1 . 3 . 3959/2011  101 . 3    a priori   
     .     ,   
           

    1 . 3959/2011  101 . ,    
    ( )       3    

.  , ,   ,    
  . ,           

  ,       3120.  ,  

 
115 .  C-413/14 P, Intel Corp.  , EU:C:2017:632, . 40-52. 
116  C-413/14 P, Intel Corp.  , EU:C:2017:632, . 45. 
117         Yealink  Allwan.  
118 .  . 28. 
119 .  2007/2013, . 17   2780/2012, . 4,     559/2010, . 18,  
2891/2009, . 19,   1682/2009, . 28 (       ). 
120 .        (2022/C 248/01), . 180 . ’. 
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     ,      .   

,            
             

   .  ,        
            

101 (3) .121    

VI.       

VI.1        
 

VI.1.1     Yealink 

VI.1.1.1      

78.    Allwan,      Yealink122, : 

( )    (distributors),      Yealink  
   123,           

             
.  ,     2017        
 […]  Allwan124. ,  -     

  Yealink . ,    […],    
Yealink   […]      ,     […] 

125. ,    Allwan      Yealink   
       ,     

,    2018    2021       Yealink 
  […]     126. 

( )   (sub-distributors).         
   Allwan,           
,   […]  […]127.      […]    

 /       Yealink,     

 
121 .   , . 197 . .  
122 . . . 2284/24.03.2022     Allwan,   9   9 .  
123 .  ’ . . 2884/24.03.2022  2822/23.03.2022 .   
124    ,           

     ,       Yealink   
Allwan.   […]  Yealink          […]. 
125 .        ’ . . 2822/23.03.2022    

   […]      , 
https://www.businessregistry.gr/publicity/show/2425801000.        

      Yealink     […] ( . ’ . . 3335/06.04.2022 
). 

126 . ’ . . 2884/24.03.2022 .  
127 . ’ . . 2884/24.03.2022 . 
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  Yealink «    .        
          »128.  

( )  ,     Yealink   /  . 
   Allwan        , 

             
.          VAR  
 Premium VAR (  VAR+)129. 

79.          Yealink    
      ,       

       Yealink      
130       ,   Yealink, 

131. ,           
       132     

              
B2B    133.   

VI.1.1.2    Yealink     

80.        Allwan        
     ,      Allwan […],  

     (Distribution Agreement)     
(1) .      Yealink,        

     ,    134.  

81.     09.09.2017   Allwan  Yealink135,     
  Yealink    136.     ,  

 
128 . ’ . . 2822/23.03.2022 . 
129   […]  Allwan        .  

 […]     /         Yealink   
[…]  ( . ’ . . 2822/23.03.2022 ).       
Allwan     2017-2021   […] ,   VAR  
Premium VAR      (2)  ( . ’ . . 2884/24.03.2022 ).  
130 .  ’ . . 2884/24.03.2022   Allwan. ,    

   Yealink          Allwan   
  […] ( .   ’ . . 2483/15.03.2022  2749/21.03.2022   […]  […], 

). 
131 ,      ,    Yealink      

   ,           
[…]    .  
132 .  ’ . . 2884/24.03.2022   Allwan   ’ . . 2751/21.03.2022 

  […].            
 ( .    ’ . . 2749/21.03.2022    […]   ’ 

. . 2646/17.03.2022    […]).  
133 .   ’ . . 2445/15.03.2022   […]. 
134 .  . . . 6452/22.08.2023  , . 4.  
135                Allwan  
11.06.2021    10. 
136 […] 
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   Allwan    137.      
,        Yealink    138.    

82. ,     05.03.2015  29.03.2016     Yealink139 
 , […]           

    Yealink          
    . ,        

Yealink        Yealink140,  
     141. 

VI.1.1.3       

83.     2018  Yealink     «  
»,           
 142.      Yealink,     

            
Yealink143.   

84.  Yealink    ,          
        «  
 »144. ,    ,     […] 

 
137 .   25.10.2018, 03.04.2020  26.04.2021     Allwan  Yealink. 

             Allwan  11.06.2021 
   9  7, .       2021   
 Allwan     ’ . . 2884/24.03.2022  .  

138 .        25.10.2018 ,    : «This Agreement grants 
the DISTRIBUTOR the right to sell some YEALINK product models according to Clause 3 of this agreement in the 
territory GREECE. The territory shall not be amended once this Agreement is signed and the Agreement must be re-
signed in the case of any amendment». ,     4.2.D     «[the distributor 
shall: Sell YEALINK products within the authorized territory. The DISTRIBUTOR shall not directly or indirectly make 
quotation, send email blast or sell YEALINK products beyond the authorized territory without YEALINK’s prior 
written permission».               

 Allwan  11.06.2021    9.  
139  Yealink  ’ . . 6452/22.08.2023       2015-2016  

        8   9. 
140 .  VI.1.1.3.  
141     4.3.F   05.03.2015     4.3.    09.03.2016 : «[the 
distributor shall]: Abide by the Yealink MAP Agreement signed by both parties and work with YEALINK to resolve 
any MAP issues in the channels. In addition, the DISTRIBUTOR shall work with YEALINK to enforce the Yealink 
Authorized Online Reseller Program if there is one released within the DISTRIBUTOR'S authorized territory. For 
further information, please refer to the Yealink Authorized Online Reseller Program». ,   

               
 ( .   4.3.E  4.3.    05.03.2015  09.03.2016 : «[the distributor 

shall]: Abide by the Yealink MRP {Minimum Reseller Price) Policy signed by both parties. This is one of the 
protections for margins in YEALINK product reselling channels […]»).      

        […]  11.06.2021    3  1.  
142   .  ’ . . 6452/22.08.2023   Allwan . 4,    21.11.2019 email  

 «FW: yealink authorized online resellers program yes I agree»       
     .  

143     : «The purpose of the Yealink Authorized Online Seller Program is to 
maintain the value associated with the Yealink brand» ( . https://www.yealink.com/en/onepage/authorized-online-
reseller-program). 
144  ,          ,  

   Yealink           
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    Yealink  […], «[ ]     
              

   Yealink       
  […]»145.  

85.       ,     
  Yealink          

,         Yealink 146.   
     Yealink,        

           
,       147.   ,     

          (    Allwan) 
     Yealink     

.    

86.            
,  «     Yealink»  

    ,        
148.        ,         

      .       
  ,   […]   

149   Yealink   […],         
     ,       

       Yealink. ,  «  
»             
            Yealink . 

, ,           Yealink 
     150.     

       ,      
 

     ( . https://www.yealink.com/en/onepage/authorized-online-reseller-
program). 
145 […] (“The most important standard online resellers should meet is to follow Yealink MAP Policy before apply for 
the authorized status [...]”). 
146 . https://www.yealink.com/en/onepage/authorized-online-reseller-program.  
147 .  https://www.yealink.com/onepage_111.html.    : «To ensure that Yealink 
customers always received a fast and professional local service with technical support from Yealink and its authorized 
distributors, Yealink strongly recommends that customers purchase products only through authorized sources. If a 
Yealink product is purchased from an unauthorized online reseller, it will not be recognized or serviced under 
Yealink’s existing warranty policy».  
148 .    […]     Yealink (Yealink Authorized 
Online Reseller Agreement)       […]     

    ’ . . 2928/28.03.2022  .  
149            (  ) 

    Yealink. .   ’ . . 
2928/28.03.2022   […]       3      […]  

    Yealink     . 
150 .     Yealink   […]    1   11.06.2021  

 […]               
[…]. 
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    Yealink,      

  /   151. 

87. ,            Yealink152,   
          .  

VI.1.2   

VI.1.2.1      Yealink   

88.        ,      
      (   «  MAP»).    

Yealink,         MAP153       
             
.        […]   

29.10.2018        […],  Yealink 
        .       

     ( )       . , 
      […],       

       ,       
,      ,      

 Yealink154.  

 
151 .    ’ . . 2483/15.03.2022   […],       

            «   
 ». ,  […]      «     

   SAP» ( . ’ . .3185/01.04.2022 ). […] (“The most important standard 
online resellers should meet is to follow Yealink MAP Policy before apply for the authorized status [...]”). .  

. 84 . 
152 . https://www.yealink.com/partner_reseller_search.html.  
153 ,          Allwan  Yealink      

  Allwan      […]      ,  Allwan   
        ,  ,   

   Yealink. […] «Dear Monica, I would like to ask for your approval for the suggested SAP prices for 
Greece (attached) for the current and new models so we can announce them in the market. […]» ( .   
04.08.2020     […]     Yealink […]   

  . […]  […]   «Yealink SAP Pricelist»,       
     Allwan  11.06.2021). , .   05.09.2017   

  […]  […]    […]  (Yealink)   «Yealink price setting»,   
         Allwan  11.06.2021.     

      Yealink       
,              : «MAP 

(minimum advertising price), PLEASE NOTE YEALINK HAS MAP requimrenet ( . requirement) for all distributor 
and resellers».       email  06.09.2017    

,    . . 6452/22.08.2023   Yealink, . 10, .4. 
154 .   29.10.2018     […]   […]     

 Yealink, […]      […]   «RE: Yealink Unauthorized Online Reseller List URGENT 
UPDATE»,            […]  11.06.2021.  

         : «[…] Yealink only cares the online price show, 
but for the actual deal price, Yealink can’t control […]». 
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89.            ,    29.06.2018 
     ,  […],   Allwan,     

   MAP   ,     ,   
 « »    «          

   »          Yealink 
          MAP155.  

VI.1.2.2        

90.             
      MAP.  

91. ,    ,         
         Yealink  

           
  .        MAP,  Yealink 

,     2017-2018,         
     .        
,         ,   

        156. 
 

155 .      ’ . . 5898/20.07.2023   Allwan,  3,    29.06.2018 
    […]     [ :      

          «allwan».    
         ]   «Yealink MAP Pricelist».   

     11.07.2018     […]   […]   
«RE: E-SHOPS AND MAP PRICELIST»,        […]    

     Yealink, […].            
Allwan  11.06.2021.      29.06.2018  […]   : «  , 

  ,       Yealink        
     ,         

.             
(MAP - Minimum Advertised Prices)            

   .            
         .  Yealink       

         MAP,     […]. H Allwan  
  site  (www.allwan.gr)  MAP     Yealink,       

    link. YEALINK MAP PRICELIST        
                 

  .                
    ». 

156 .        ’ . . 5898/20.07.2023   Allwan,  3,   
05.07.2018   […]  Allwan    […]     […]     

     MAP,   «    6/7  8.00 » ( .  
 05.07.2018     […]    […] [ :    

[…]]   «Yealink MAP Pricelist».        11.07.2018   
 […]   […]   «RE: E-SHOPS AND MAP PRICELIST»,      

     Allwan  11.06.2021).   ,   […]     
        Yealink MAP,    Allwan      

 . ,          
    […]   Allwan   […]   Yealink,        

   MAP     . ,   25.07.2018  ,  Yealink 
    […]          

  Yealink,            
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92. ,        ,  Yealink   
  «  » («test buy»)        

     .  ,     
 ,          

          
,               

157.  

93. ,       VI.1.1.3     2018    
       ,   

     MAP      .   
          ,    

        ,      
          

 Yealink158.           
     Allwan159          

 
          .         […] 

 […]: «As the basic requirement to become Yealink Authorized Online Reseller is to comply with Yealink SAP 
(Suggest Advertising Price)» ( . ’ . . 3576/12.04.2022       

  ). 
157   . . 6452/22.08.2023   Yealink    13.08.2020   

    […]   Allwan  5.   18.05.2020    
   […]   […]  (Allwan), […]     Yealink       
              

«     » ( .   18.05.2020     […]   […] 
    Yealink, […]   «Greece SAP management proposal»,    

        Allwan  11.06.2021).    
      15.10.2020    […]  […]     

        […]  […]       ( .  
 15.10.2020     […]   […]   «RE: supply partner»,  
          Allwan  11.06.2021)     

 . . 6452/22.08.2023   Yealink  5. 
158 .   […]    […]      […]      

    Yealink, […],   […]   «YEALINK’s SAP»,    
        […].     […]   : We are pleased 

that […]become YEALINK’s authorized online reseller. However, we found that the price in your website is much 
lower than our SAP. You know, it’s the basic requirement to become Yealink Authorized Online resellers, and it also 
signed in our agreement. To keep the whole market have a heath price, and protect all YEALINK partners, I would 
highly appreciate your immediate reaction before 25th, Oct». 
159 .    24.06.2019  24.07.2019      

  Allwan    […]  […] .     […]. 
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    160.       
    2021161. 

VI.1.2.3        Yealink     

94.      Allwan162, «[…]».            
Yealink     Allwan        
Yealink  ,       MAP    

   .  

95.  ,     09.07.2018163    […],   Allwan, 
    Yealink […]  […]   «  »    

Allwan,              
,            , 

               MAP 
 164. ,     […]      

 (Yealink  Allwan)           MAP 
,   Yealink,     «  »   «  »   

 165.  

 
160  21.06.2019,  […]  Yealink         […],   

   /         
   « »      […].      […] 

  ,    ,         
,       Allwan     […]      
   Allwan        Yealink. ,     

     MAP,          . 
,          Yealink     Yealink 

   MAP   ’        « » 
       […]     Yealink     

      .  , […]      24.06.2019 
       Yealink        

           ( .      
  3            […]  

11.06.2021).  
161 .  ,   16.02.2021     […]  Allwan,   

  -  […],             
   «    »         

 «Yealink Online » ( .   16.02.2021     […]   […] 
   «Yealink Authorized Online Reseller from Allwan».        
      Allwan  11.06.2021). 

162 .        . 5898/20.07.2023   Allwan,  2. 
163    email         ’ . . 
5898/20.07.2023   Allwan .  2. 
164   ,  Allwan            

             «  » 
 . ,  […]      «  ». .   09.07.2018 

    […]   […]   […]   «E-SHOPS AND MAP 
PRICELIST».              Allwan  
11.06.2021. 
165 .  ’ ,  6452/22.08.2023   Yealink,  .10,   10.07.2018   […]   
[…]   […]   «RE: E-SHOPS AND MAP PRICELIST»      

      Allwan  11.06.2021 .  
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96.      Yealink  Allwan       
 MAP     .  ,  05.11.2019,  […],   

Yealink          […]    
MAP     Yealink          

    Yealink          
  ,      […],   

      Allwan            
 «   »       MAP  Yealink, 

        .       
[…]        (    Yealink  Allwan)    

           MAP  
  ,  -  ,        

          MAP   
166.       Yealink      

     ,     12.11.2019  
15.11.2019      Yealink   […],     

   «  »     
    Allwan    167.  

97.  ,           
,           ,    

 Allwan            MAP  
. ,   21.11.2019     […]  […]   

     Allwan         
     MAP  Yealink        

,         . 
,     […]          

  Yealink         (  
  )       skroutz   

   Yealink,          
 MAP. Y     Allwan        

   ,            
   168.    ,  […]  

              
Allwan    .       Allwan,   […]   

 
166 .   05.11.2019     […]   […]   «RE: yealink authorized 
online resellers program yes I agree»,            
Allwan  11.06.2021.    
167       «RE: yealink authorized online resellers program yes I agree»  

        […]  […].   
     Yealink […]  […] (        

  Yealink)       . 
168 .   21.11.2019     […]   […]   […]   

 […]   «RE: yealink authorized online resellers program yes I agree»,      
      Allwan  11.06.2021.       .   .  

6452/22.08.2023   Yealink, . 10.  
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         MAP    
«  »          ,     

 169.  

98.          MAP  Yealink   
     2020,      Yealink   

Allwan170. ,     2020,        
   MAP         
    ,          Allwan. 

  18.05.2020  ,    Yealink, […]    […],   
       MAP           

        .    
 Yealink            MAP 

         VI.1.2.2,  
        ,        

  /        
       Yealink,     

          
 171.  […]   19.05.2020     

[…]           Yealink     
              

      2018   2019,      
      Allwan         

  . ,          
 Allwan     ,          

 172.  

99.     ,     Allwan     MAP  
            2021  

       Allwan      

 
169 .   21.11.2019  […]   […]   […]   «RE: yealink authorized online 
resellers program yes I agree»,   […] : «[…] We have added all the online stores that are still violating 
the SAP to the blacklist, and informed the whole channel to stop supplying. […]».    

         Allwan  11.06.2021.  
170 .   27.04.2020       Yealink […]   […] 

  […]   «meeting invitation»,          
  Allwan  11.06.2021.           

  ,      «      
».       .   . . . 6452/22.08.2023   Yealink, . 10. 

171 .   18.05.2020     […]   […]    
 Yealink, […] (        )    «Greece SAP management proposal». 
             Allwan  11.06.2021.  

    , .       ’ . . 5898/20.07.2023   Allwan, 
 4.   

172 .   19.05.2020     […]  […]   […]   
«RE: Greece SAP management proposal»,            
Allwan  11.06.2021.      , .       ’ . . 
5898/20.07.2023   Allwan,  4.   
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  . ,   16.02.2021  
     Allwan, […],  […] (    – 
 […])           

«    »          «Yealink Online 
»     «[ ]      

          Yealink     
      »173.  

VI.1.2.4   MAP       

100.   ,        ,     
 VI.1.2.3    « »,        
,        MAP  Yealink    
          174.  

101.    16.02.2021     […]  Allwan   
 […]    «  online »      

          «  
      Yealink   ,      

«  online »         
      (SAP Suggested Advertised Prices)175». 

102. ,   28.06.2019     […]  Allwan   
   […],           

  MAP          Yealink «  
 »176.         

Allwan, […]             
   Yealink     MAP     […]177. 

         […]   
« »,           2019178. 

 
173 .   16.02.2021    […],   […] (    

 […])   «Yealink Authorized Online Reseller from Allwan»,      
      Allwan  11.06.2021.      , .    

   ’ . . 5898/20.07.2023   Allwan,  5. 
174 .    ’ . . 6452/22.08.2023   Yealink, . 3  6. 
175       email, .      ’ . . 5898/20.07.2023   
Allwan,  5.   
176 .   28.06.2019     […]  […]   […]  

 […]   «Yealink SAP Prices & Authorized Online Resellers».         
     […]  11.06.2021    12. ,  21.06.2019  
     Yealink      ( . . 93  ).  

177 .   28.06.2019    […]  […]  […] (   […]) 
  «RE: Yealink SAP Prices & Authorized Online Resellers»        

    […]  11.06.2021      12.    
 […] «[ ]    […]». 

178 .   02.07.2019     […]   […]   […]  
[…]   «RE: Yealink authorized online resellers program».         

     […]  11.06.2021      3. 
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103. ,   […]    Allwan      
 MAP             

. ,  31.07.2020    Allwan […]    
     […]    […]     

          « »    
  «   »179.  ,    

 (3) ,    […]  […]  19.10.2020,   
       180.       […]    

MAP              
   181.  

104.   […]  […],          
  ’  « »       

,       MAP,        
[…]182.  

VI.2       

VI.2.1        

105.       ,   ,    
        ,   

        Yealink (Yealink 
Authorized Online Reseller Agreement),     : 

«3.  

 YEALINK          
      .       ,  

  : 

1)        (SAP)  Yealink 

      ,      ,  
 eBay, Amazon,            

    Yealink. ,        

 
179 .   31.07.2020     […]    […] (   

 […])   «RE:  Allwan ».       
     […]  11.06.2021.  

180 .    19.10.2020     […]  […]   «RE:  
Allwan ».             […]  11.06.2021 

 […]. 
181          Yealink  

   Allwan  ’ . . 2884/24.03.2022 . ,      
   ,     […]   

      Yealink    Allwan ( . ’ . . 
3203/04.04.2022 ). 
182 .   02.09.2020      Allwan      
[…]       Yealink,         

   Yealink        ’ . . 5898/20.07.2023 
  Allwan,  5.  
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    Yealink      
    .       

        ,   
         

           
»183.  

106.  ,    Yealink          
       ,     

    /    (MAP/ SAP)  
.               

        Yealink , ,  
          184. 

107. ,       ,  Yealink   
     Allwan,    .   ,  Allwan  

 ,         Yealink  
            

.              
             

      Allwan. 

 
183 .   […]      Yealink   Yealink  
[…], .   […]      Yealink   Yealink  

 […]     […]      Yealink   Yealink 
  […] (         : 

“3. Authorization 
YEALINK authorizes the Authorized Online RESELLER to sell the products specified herein in the Terriotry. Upon 
this Agreement taking effect, the Authorized Online Reseller shall: 
1) Respect Yealink SAP Policy 

Prices publicized on their websites, or in any public fashion, like eBay, Amazon, is highly recommended to be 
equal or more than the Yealink specified SAP. However, the actual price at which the Authorized Online Reseller 
sells Yealink products to their customers is determined solely by the Authorized Online Reseller. Actual selling 
price may be provided to the Online Reseller customers in any format, but the Authorized Online Reseller will 
reasonably assure the confidentiality of the selling price between the Authorized Online Reseller and their 
customers”.)   

184 .   21.06.2019     E. Lin  Yealink  […]  […], 
  […]  Allwan  […],   «RE: Yealink authorized online reseller program» («[…]  

        Skroutz          
  […].              

 ,  ’     «    »  
  .              

Yealink.              
Yealink          Yealink. 

             ,   
           […]»).  

 29.06.2019,     ,  […]  […]   «    
        , . […] [  Allwan]».    

(01.07.2019),     Yealink         
,  […]   «   ,  […],         » 

(         ).    
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108.     185,  Yealink      «  
    Yealink» (Yealink Authorized Online Reseller 

Program),     ,  ,       
     Yealink       

 . ,  Yealink,       , 
Allwan,  ,           

           
Yealink,            

,           
  .  

109.   ,            
   Yealink   « »   (SAP – Suggested 

Advertised Prices)   ’        . 
,              

(   /    Allwan)          
   (       Yealink),   

           . 

110.    ,  Allwan          
 ,       ,   
        Yealink.     
        («our main concern»)     

      MAP  Yealink186. , 
       Yealink,  Allwan    
    ,            

 MAP,       187. ,  2020  
Allwan           
Yealink    ,        Yealink188.  , 

 Allwan   Yealink       
         189.  

111.              
.           
   .        1 . 1 . 3959/2011  

 
185 .  V.1. 
186 .   11.07.2018     […]  Allwan  […]  Allwan,   «RE: 
E-SHOPS AND MAP PRICELIST»,           […]  
[…].       .      ’ . . 5898/20.07.2023   Allwan, 

 3. 
187 .   21.11.2019     […]  […]   […]  Yealink,   
«RE: yealink authorized online resellers program yes I agree ,».       .    

  ’ . . 5898/20.07.2023   Allwan,  3. 
188 .   04.08.2020     […]  Allwan   […]  Yealink,   
«Yealink SAP Pricelist».  
189 .   05.08.2020 – 02.09.2020     […]  Allwan   […]  
Yealink,   «FW: Yealink SAP Prices & Authorized Online Resellers». 
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101 . 1   ,    ,    
    ,          

    190.      
 (hardcore restriction)      4     ( ) 

330/2010     4     ( ) 2022/720      
            

     1 . 3 . 3959/2011  101 . 3 ,   
 ,      191.      

     «  »       , 
       192.  

112. ,         ,   
      ,      

       193.         
             
 . 

113.       ( )        2015 – 
2016,  Yealink         

   /   ,  , ( )  
     Yealink  Allwan     Allwan   
     MAP/ SAP   , ( )    

       Yealink ,  ( )   
          /   Allwan, 

           
« »             

            
   1 . 1  . 3959/2011  101 . 1 .  

114.         Yealink,      
Allwan,         ,  

  ,     1 . 1  . 3959/2011  101 . 1 
,   : ( )    Yealink,   05.03.2015   11.06.2021  

( )    Allwan,   01.09.2017   11.06.2021194. 

115.   Yealink           
          

 
190                   

,              
,       ,        

            . 
191 .  V.6.1. 
192    – ,           

  ,     101  1       
  (  de minimis) [2014]  C 291/1, . 13.  

193 .  V.6. 
194                .    

. 
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     (  , , 
, .)   ,     1 . 3959/2011  101 

,     .       
           

    4   2022/70       
     ,        

  330/2010,        , 
   ,    ’      

   . 

116. ,   Allwan         
     Yealink        

  ,    Yealink (  , 
, , .),         

      Yealink       
  ,     1 . 3959/2011  101 . ,  

Allwan           
           

     ( ) 2022/720,      
    ( ) 330/2010,     
   ,    ,    ’  

       . 

117.  , ,          
            , 

         ,       
   ,        ,    

      (hardcore restriction)   
    1 . 1 . 3959/2011  101 ,      
   .     

VI.2.2          
 

118.            
  ,    ,       
   Yealink      , […] Allwan,  […]  

             
  . ,   4.3.D   05.03.2015    
 Yealink   […]    : 

«      ,   […] D.     YEALINK 
   .      ,     

  ,     YEALINK    
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       YEALINK»195.  ,   
 2     ,       […]     
  Yealink  […]. 

119.      ,         
     Yealink      ,    

2021. ,     3.3.C   26.04.2021     
Yealink   Allwan, «[ ]     ,    

     YEALINK       
   YEALINK,  YEALINK       

     »196.   ,   
       Allwan   .  

120. ,          Yealink   
            

  ,        « »  
            

           
   1 . 1  . 3959/2011  101 . 1 .  

121.         Yealink     
       ,    

,     1 . 1  . 3959/2011  101 . 1 ,   
   05.03.2015   31.12.2021. 

122. ,  Yealink    ,     / -
197,      .       

   ,          
«      Yealink» (Yealink Authorized 
Online Reseller Program),  ,    ,   198: 

      ,       
/    ,  

 
195 .   05.03.2015     Yealink   […]  4.3.D (   

      : “After the Agreement comes into effect, the DISTRIBUTOR 
shall: […] Sell YEALINK products within the authorized territory. The Distributor shall not directly or indirectly 
make quotation, send email blast or sell YEALINK products beyond the authorized territory without YEALINK’s prior 
written permission”).  
196 .   26.04.2021     Yealink   Allwan,  3.3.C (   

      : “If the DISTRIBUTOR make quotation, send email blast or sell 
YEALINK products beyond the Territory without YEALINK’s prior written permission, YEALINK reserves the right 
to adjust the support under this agreement”). 
197 .  ’ . . 3335/06.04.2022   […]. 
198 . https://www.yealink.com/en/onepage/authorized-online-reseller-program («Minimum Standards to apply to be 
an Authorized Online Reseller. Prospective authorized Online Resellers should: a. Have a working, professional web 
site with a company – specific registered URL; b. Have the ability to keep this website current on a day to day basis; 
c. Have web pages dedicated to each Yealink product category. Yealink products should not be displayed without 
specific Yealink auhorized technical specifications; d. Have a physical business address. Post office boxes are 
insufficient; e. Have an online consultant desk»). 
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         , 

     Yealink        
      , 

      (       
 )   

     . 

123.   ,  Yealink           
             

     199.    

124.    ,  Yealink          
,           

Yealink       –  ,    
–      .       , 

              
      Yealink ,   ,    

      4     ( ) 330/2010,   
          . ,   

        4   . i   ( ) 
2022/720,             200.  

125.    ,            
       ( ) 330/2010    ( ) 

2022/720,      «  »       , 
       201. 

126. , ,               
           

   ,          
       1 . 1  . 3959/2011  101 . 1 ,  

       . 

127.   Yealink           
           

  (  , , , .)  
 ,     1 . 3959/2011  101 ,    

 .          
 

199 ., . .   03.04.2020     Yealink   Allwan,  3.2.E.ii («Neither shall 
DISTRIBUTOR keep supplying YEALINK products to the Unauthorized Online Resellers published on YEALINK’s 
official website […] nor to any other Resellers notified by YEALINK through official emails who maliciously break 
YEALINK’s channel order otherwise DISTRIBUTOR shall undertake joint liability of the Resellers in its channel . 
[…]») 
200 .     V.6.3 . 
201    – ,           

  ,     101  1       
  (  de minimis) [2014]  C 291/1, . 13.  
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        2022/720,   

       330/2010,    
’         . 

128.      ,        05.03.2015 
  31.12.2021. 

VII.      

VII.1        –  
     

129.     25 . 1  . 3959/2011,    ,     
       1 . 1   ,    
              

       /          
 25 .       25  .1  . 3959/2011,    

    10%         
      .       

202.   

130.     25  . 1  . 3959/2011,       
  ,  ,           

    .          
      ,       

     ,           
.             25 . 

2  .   . 3959/2011.  

131.         -  ,    
 14 . 2 . )  )  . 3959/2011,  203.  

132.      204        
  ,   « ,         

       ,  ,     
,              

, ,    ,  (   )   , 
         »205.   

 
202 .  ( ) 1/2003  16   2002,  L 1/1  4.1.2003,  5     

    -     ,    23    
    .  

203 .   , C-201/09  C-216/09, ArcelorMittal Luxembourg SA .  (   
  ),   . 54     «…         

                 
».  

204           25  25   . 3959/2011, 
  (  «    »). 

205 .    , . ., . 5. 
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   ,       ,   
     ,   : )    30%   

              
          )    

           206. 

133.       ,         
,          

 ,       ,      
   ,        ,   

    207. 

134.               
,        ,      

           208.   
             

 209.          
             

      210. 

135.               
    211.     ,   

           ,    
     10%        

 25   . 3959/2011212. 

136.               
    ,       

213. ,    ’      
             . 

               
,            

     (        ), 
       214.  

137.       (      )   
    ,     

 
206 .    , . ., . 6. 
207 .    , . 8. 
208 .    27.07.2005, T-49  T-51/02, Brasserie nationale . .  , . 185. 
209  C-450/19, Kilpailu- ja kuluttajavirasto, . 34. 
210 .     29.11.2005, T-62/02, Union Pigments  , . 42,    

 . .  20.12.2001,  COMP/E-1/36.212 (  ), . 261. 
211 .    , . 14-15. 
212 .    , . 20. 
213 .    , . 23. 
214 .   2265/2010, . 46,  559/2010, . 26,  2891/2009, . 29,     

 ,   563/2013, . 372 . 
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    215.       
           

        216. ,     
           

,            , 
            ,     

   ,         
        217. 

138. ,            ’   
  15%           ,  

   25   . 3959/2011        
218. 

 

VII.2     

VII.2.1 Yealink 

VII.2.1.1        

139.   ,            
  ,          

        ( , 
 )       ’       

 
215 .     , . 2  3,    563/2013, . 332, . 607   

    . 
216 .  563/2013, . 332, . 608     . 
217 .   12.12.2012, T-352/09, Novácke chemické závody a.s.  , . 46    

 .  
218 .  790/2022, . 3  43. 
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     . ,     
          : 

 1:       Yealink 

Yealink                   
  

  
  

  
  

    
 2017-2021219 

[…] […] 

   
  

 2015-2021220 

[…] […] 

VII.2.1.2           

140.       ,       
, ,        .  ,   

   ,   : 

VII.2.1.2.1     

VII.2.1.2.1.1        

141.  Yealink        .   
 ,           
           

,           
          

    . ,      
      ,     

          .   

142.     /    ,    
  ,            

 ,      ,   
  ,           

   .        -
 ,        

  ,            
. 

143.    Yealink      -    , 
              

 
219        ,          

        . .  . 10   
   .  

220        ,          
        . .  . 10   

   .  



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ 13797Τεύχος B’ 1537/08.03.2024

,                
.   , ,        Allwan 

           
        Yealink     

    ,       Yealink  
  Allwan         .     

   ,     . 
,                

       Yealink.   

VII.2.1.2.1.2         
   

144.  Yealink           
 ,         

 –            
     Yealink.     

  ,             
  ,      ,   

 .  ,   ,    
          . 

VII.2.1.2.2      

145.               
,       .     

  V           
     05.03.2015    11.06.2021      

       05.03.2015    31.12.2021.  

VII.2.1.3      

VII.2.1.3.1    

146.              
            
    : 

  2:    
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Yealink                   
  

 (€) 
 
 

  
 (€) 

  
    

 2017-2021 

[…] […] […] 

   
  

 2015-2021 

[…] […] […] 

VII.2.1.3.2    10% 

147.  ,            (10% 
          ,   2022),   

    . 

VII.2.1.3.3          
 

148.  ,            
       221, ,   

 ,         ,   
       15%     

222.   ,       
: 

 3:     
   ’      

Yealink               
   

 (€) 
  

  

   
    

 (€) 

 
221 .  ’ . .  306/08.12.2023       .  
222 .  790/2022 . 37.  
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 2017-2021 

[…] 

15% 63.654,06 

 
  

  
 2015-2021 

[…] 

15% 19.348,52 

149.   ,    Yealink        
€63.654,06           €19.348,52  

  ,    €83.002,59.  

VII.2.2 Allwan 

VII.2.2.1        

150.   ,            
  ,          

        ( , 
 )       ’       

     . ,      
    : 

 4:       Allwan 

Allwan  
   

 
  

  

 2017-2021223 […] […] 

VII.2.2.2           

151.       ,       
, ,        .  ,   

   ,   : 

VII.2.2.2.1     

152.             
    ,  Yealink       
            

      .      

 
223        ,          

        . .  . 10   
   .  
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    ,  Yealink       
  , Allwan. 

153.     /    ,    
  ,            

 ,      ,   
  ,           

   .        -
 ,        

  ,            
. 

154.       VII.2.1.2.1.1 ,    
      Yealink    Allwan      

   ,           
           

     Yealink        
 .      Allwan  / ,  

         .     
   ,     . 

,                
       Allwan.   

VII.2.2.2.2      

155.               
,       .     

  VI       01.09.2017    11.06.2021. 

VII.2.2.3      

VII.2.2.3.1    

156.              
            

  : 

  5:    

Allwan                 
  

 (€) 
 
 

  
 (€) 

 2017-2021 […] […] […] 
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VII.2.2.3.2    10% 

157.  ,           (10%  
         ,   2022),   

    . 

VII.2.2.3.3          
 

158.  ,           
       224, ,    

,         ,    
      15%     

225.   ,       
: 

 6:     
   ’      

Allwan               
   

 (€) 
  

  

   
    

 (€) 

 2017-2021 […] 15% 22.770,07 

159.   ,    Allwan        
€22.770,07.  

 

 

    

 

    , ,       
 : 

1.          : 1) 
«YEALINK NETWORK TECHNOLOGY Co. Ltd»  2) «Allwan   

. . .»   ’ . 790/2022        
 29   . 3959/2011,      . 

2.     «YEALINK NETWORK TECHNOLOGY Co. Ltd»   
«Allwan   . . .» ,   1  . 3959/2011   

 101 ,          
  ,      ,  
 . 

 
224 .  ’ . .  305/08.12.2023       . 
225 .  790/2022 . 37.  
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3.      ,      , 
          1  . 3959/2011 
   101 .  

4. ,  «YEALINK NETWORK TECHNOLOGY Co. Ltd»    83.002,59 
,   ««Allwan   . . .»»  22.770,07   

   105.772,66         
  1  . 3959/2011  101 . 

 

    11   2023.  

Η απόφαση αυτή να δημοσιευθεί στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως. 

 Ο Πρόεδρος

ΙΩΑΝΝΗΣ ΛΙΑΝΟΣ   

 

Aριθμ. οικ. 44 
Διαβιβάζεται για δημοσίευση η υπ΄αρ. 834/2023 απόφαση της Επιτροπής Ανταγωνισμού.

Αθήνα, 5 Μαρτίου 2024

Η Πρόεδρος της Επιτροπής Ανταγωνισμού

ΑΪΡΙΝ - ΕΒΕΛΥΝ - ΜΙΚΕΛΑ - ΜΑΙΡΗ ΣΑΡΠ
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*02015370803240056*

Ταχυδρομική Διεύθυνση: Καποδιστρίου 34, τ.κ. 10432, Αθήνα

ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ: 210 5279000 - fax: 210 5279054

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΚΟΙΝΟΥ 
Πωλήσεις - Συνδρομές: (Ισόγειο, τηλ. 210 5279178 - 180)
Πληροφορίες: (Ισόγειο, Γρ. 3 και τηλεφ. κέντρο 210 5279000) 
Παραλαβή Δημ. Ύλης: (Ισόγειο, τηλ. 210 5279167, 210 5279139) 

Ωράριο για το κοινό: Δευτέρα ως Παρασκευή: 8:00 - 13:30

Ιστότοπος: www.et.gr 

Πληροφορίες σχετικά με την λειτουργία 
του ιστότοπου: helpdesk.et@et.gr 

Αποστολή ψηφιακά υπογεγραμμένων 
εγγράφων προς δημοσίευση στο ΦΕΚ: 
webmaster.et@et.gr 

Πληροφορίες για γενικό πρωτόκολλο 
και αλληλογραφία: grammateia@et.gr

Το Εθνικό Τυπογραφείο αποτελεί δημόσια υπηρεσία υπαγόμενη στην Προεδρία της Κυβέρ-
νησης και έχει την ευθύνη τόσο για τη σύνταξη, διαχείριση, εκτύπωση και κυκλοφορία των 
Φύλλων της Εφημερίδας της Κυβερνήσεως (ΦΕΚ), όσο και για την κάλυψη των εκτυπωτικών - 
εκδοτικών αναγκών του δημοσίου και του ευρύτερου δημόσιου τομέα (ν. 3469/2006/Α΄ 131 
και π.δ. 29/2018/Α΄58). 

1. ΦΥΛΛΟ ΤΗΣ ΕΦΗΜΕΡΙΔΑΣ ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ (ΦΕΚ) 
• Τα ΦΕΚ σε ηλεκτρονική μορφή διατίθενται δωρεάν στο www.et.gr, την επίσημη ιστο-

σελίδα του Εθνικού Τυπογραφείου. Όσα ΦΕΚ δεν έχουν ψηφιοποιηθεί και καταχωριστεί στην 
ανωτέρω ιστοσελίδα, ψηφιοποιούνται και αποστέλλονται επίσης δωρεάν με την υποβολή αί-
τησης, για την οποία αρκεί η συμπλήρωση των αναγκαίων στοιχείων σε ειδική φόρμα στον 
ιστότοπο www.et.gr. 
• Τα ΦΕΚ σε έντυπη μορφή διατίθενται σε μεμονωμένα φύλλα είτε απευθείας από το Τμή-

μα Πωλήσεων και Συνδρομητών, είτε ταχυδρομικά με την αποστολή αιτήματος παραγγελίας 
μέσω των ΚΕΠ, είτε με ετήσια συνδρομή μέσω του Τμήματος Πωλήσεων και Συνδρομητών. 
Tο κόστος ενός ασπρόμαυρου ΦΕΚ από 1 έως 16 σελίδες είναι 1,00 €, αλλά για κάθε επιπλέον 
οκτασέλιδο (ή μέρος αυτού) προ σαυξάνεται κατά 0,20 €. Το κόστος ενός έγχρωμου ΦΕΚ από 
1 έως 16 σελίδες είναι 1,50 €, αλλά για κάθε επιπλέον οκτασέλιδο (ή μέρος αυτού) προσαυξά-
νεται κατά 0,30 €.  To τεύχος Α.Σ.Ε.Π. διατίθεται δωρεάν.

• Τρόποι αποστολής κειμένων προς δημοσίευση: 
Α. Τα κείμενα προς δημοσίευση στο ΦΕΚ, από τις υπηρεσίες και τους φορείς του 

δημο σίου, αποστέλλονται ηλεκτρονικά στη διεύθυνση webmaster.et@et.gr με χρήση 
προηγμέ νης ψηφιακής υπογραφής και χρονοσήμανσης. 

Β. Κατ’ εξαίρεση, όσοι πολίτες δεν διαθέτουν προηγμένη ψηφιακή υπογραφή μπορούν 
είτε να αποστέλλουν ταχυδρομικά, είτε να καταθέτουν με εκπρόσωπό τους κείμενα προς 
δημοσίευση εκτυπωμένα σε χαρτί στο Τμήμα Παραλαβής και Καταχώρισης Δημοσιευμάτων. 

• Πληροφορίες, σχετικά με την αποστολή/κατάθεση εγγράφων προς δημοσίευση, την ημε-
ρήσια κυκλοφορία των Φ.Ε.Κ., με την πώληση των τευχών και με τους ισχύοντες τιμοκαταλό-
γους για όλες τις υπη ρεσίες μας, περιλαμβάνονται στoν ιστότοπο (www.et.gr). Επίσης μέσω 
του ιστότοπου δίδονται πληροφορίες σχετικά με την πορεία δημοσίευσης των εγγράφων, με 
βάση τον Κωδικό Αριθμό Δημοσιεύματος (ΚΑΔ). Πρόκειται για τον αριθμό που εκδίδει το Εθνι-
κό Τυπογραφείο για όλα τα κείμενα που πληρούν τις προϋποθέσεις δημοσίευσης. 

2. ΕΚΤΥΠΩΤΙΚΕΣ - ΕΚΔΟΤΙΚΕΣ ΑΝΑΓΚΕΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΣΙΟΥ 
Το Εθνικό Τυπογραφείο ανταποκρινόμενο σε αιτήματα υπηρεσιών και φορέων του δημοσίου 

αναλαμβάνει να σχεδιάσει και να εκτυπώσει έντυπα, φυλλάδια, βιβλία, αφίσες, μπλοκ, μηχανο-
γραφικά έντυπα, φακέλους για κάθε χρήση, κ.ά.  

Επίσης σχεδιάζει ψηφιακές εκδόσεις, λογότυπα και παράγει οπτικοακουστικό υλικό.

Πείτε μας τη γνώμη σας,
για να βελτιώσουμε τις υπηρεσίες μας,  συμπληρώνοντας την ειδική φόρμα στον ιστότοπό μας.

Πείτε μας τη γνώμη σας,
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