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ΑΠΟΦΑΣΗ ΑΡΙΘΜ. 359/V/2007 
Η ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΜΟΥ – ΤΜΗΜΑ Β΄ 

 
Συνεδρίασε στην αίθουσα συνεδριάσεων του 1ου ορόφου του κτιρίου των Γραφείων 
της ( Κότσικα 1Α και Πατησίων) την 11η Οκτωβρίου 2007, ημέρα Πέμπτη και ώρα 
10:30 με την εξής σύνθεση: 
Πρόεδρος: Σπυρίδων Ζησιμόπουλος, 
Μέλη: Χρήστος Ιωάννου,  

Δέσποινα Κλαβανίδου, λόγω κωλύματος του τακτικού μέλους Βασιλείου-
Σπυρίδωνα Χριστιανού 
Ευθύμιος Πουρναράκης, λόγω κωλύματος του τακτικού μέλους Αποστόλου 
Ρεφενέ και 
Αθανάσιος Στεφόπουλος, λόγω κωλύματος του τακτικού μέλους Γεωργίας 
Μπεχρή-  Κεχαγιόγλου  

Γραμματέας: Παναγιώτα Μούρκου, λόγω κωλύματος της τακτικής Γραμματέως 
Αικατερίνης Τριβέλη 
Θέμα της συνεδρίασης ήταν η καταγγελία των εταιριών «Παπαδάκη Γεώργιου & 
ΣΙΑ Ο.Ε.», «Πιστοποιήσεις Ανθρώπινου Δυναμικού», «Σύγχρονες Ευρωπαϊκές 
Πιστοποιήσεις ΕΠΕ», «Ναουμίδου Ε. και Συνεργάτες Ο.Ε.» (Vellum) και 
«Αριστοτέλειες Καταρτίσεις Αξιολογήσεις Πιστοποιήσεις Ανώνυμη Εταιρεία» 
κατά της «ECDL Ελλάς» για πιθανή παράβαση του άρθρου 2 του ν. 703/77, όπως 
ισχύει. 
Στη συνεδρίαση είχαν νομίμως κλητευθεί  και παρέστησαν οι εξής :  α) για τις 
καταγγέλλουσες εταιρείες «ΠΑΠΑΔΑΚΗΣ ΓΕΩΡΓΙΟΣ ΚΑΙ ΣΙΑ Ο.Ε» 
«ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΕΙΣ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ», «ΣΥΓΧΡΟΝΕΣ 
ΕΥΡΩΠΑΙΚΕΣ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΕΙΣ Ε.Π.Ε.» και «ΑΡΙΣΤΟΤΕΛΕΙΕΣ ΚΑΤΑΡΤΙΣΕΙΣ 
ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΕΙΣ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΕΙΣ Α.Ε.», ο πληρεξούσιος δικηγόρος Τσαγιάννης 
Θεόδωρος, και β) για την καταγγελλόμενη εταιρεία «ECDL HELLAS A.E.» (εφεξής 
ECDL), ο νόμιμος εκπρόσωπος και διευθύνων Σύμβουλος αυτής Βύρων Νικολαϊδης 
μετά των πληρεξουσίων δικηγόρων της Σταύρου Κουμεντάκη, Λάμπρου Τιμοθέου 
και Αλεξάνδρας Μικρουλέα. 
Η καταγγέλλουσα εταιρεία «ΝΑΟΥΜΙΔΟΥ Ε. ΚΑΙ ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ Ο.Ε.» δεν 
παρέστη στη συζήτηση λόγω μη υποβολής υπομνήματος, κατά το άρθρο 11 παρ. 2 
του Κανονισμού Λειτουργίας και Διαχείρισης της Επιτροπής Ανταγωνισμού. (Φ.Ε.Κ. 
1890/29.12.2006).    
Πριν από την έναρξη της συζήτησης, ο πληρεξούσιος δικηγόρος της 
καταγγελλομένης κ. Κουμεντάκης, αφού έλαβε το λόγο από τον πρόεδρο της 
Επιτροπής Ανταγωνισμού (εφεξής Ε.Α.), επικαλούμενος τη διάταξη του άρθρου 11 
παρ. 2 του ως άνω Κανονισμού, προέβαλε ένσταση κατά της παρουσίας των 
καταγγελλουσών εταιρειών στη συζήτηση της υπό κρίση υπόθεσης, καθώς και της 
υπ’ αριθ. πρωτ. 649/2.10.2007 αίτησης αυτών για εξέταση μαρτύρων, διότι όπως 
προκύπτει από το με ημερομηνία 10.9.2007 υπόμνημά τους, δεν δηλώνεται η 
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επιθυμία άσκησης δικαιώματος προφορικής ακρόασης, ούτε ανακοινώνονται 
ονόματα μαρτύρων και αντικείμενο εξέτασής τους. 
Η Επιτροπή Ανταγωνισμού εξέτασε την υποβληθείσα ένσταση σε μυστική διάσκεψη 
και απεφάνθη ότι:  

- Όσον αφορά το δικαίωμα προφορικής ακρόασης των καταγγελλόντων, η 
Επιτροπή κρίνει ότι εφόσον θα λάβει χώρα προφορική διαδικασία μετά από 
αίτημα της καταγγελλομένης και δεδομένης της ευχέρειας της Επιτροπής να 
αποφασίζει την διεξαγωγή προφορικής ακρόασης με βάση το άρθρο 11 παρ. 2 
in fine του προαναφερθέντος Κανονισμού, η ένσταση δεν γίνεται δεκτή. 

- Όσον αφορά την εξέταση μαρτύρων, η Επιτροπή κρίνει ότι σύμφωνα με το 
άρθρο 11 παρ. 2 του ως άνω Κανονισμού, η ένσταση θα πρέπει να γίνει δεκτή.  

Σε κάθε περίπτωση, η Επιτροπή επιφυλάσσεται να κάνει χρήση του δικαιώματός της 
να καλέσει η ίδια εάν και εφόσον το κρίνει σκόπιμο μάρτυρες ή τρίτους να 
καταθέσουν σε μεταγενέστερο στάδιο. 
Στη συνέχεια ο Πρόεδρος της Ε.Α., αφού κάλεσε στην αίθουσα συνεδριάσεως και  
ανακοίνωσε την απόφαση της Επιτροπής στα ενδιαφερόμενα μέρη, αναφέρθηκε στο 
αίτημα δεσμεύσεων που συμφώνως προς το άρθρο 13 παρ. 1 του ως άνω 
Κανονισμού, η καταγγελλομένη κατέθεσε με το υπόμνημά της και της ζήτησε να 
τοποθετηθεί επί της υπ’ αριθ. πρωτ. 5599/4.10.2007 εισήγησης της Γενικής 
Διεύθυνσης Ανταγωνισμού (εφεξής Γ.Δ.Α.) που αφορά τις εν λόγω προτεινόμενες 
δεσμεύσεις. 
Οι πληρεξούσιοι δικηγόροι της καταγγελλομένης αφού έλαβαν το λόγο από τον 
Πρόεδρο της Επιτροπής ανέπτυξαν τις απόψεις τους, έδωσαν διευκρινήσεις, 
απάντησαν σε ερωτήσεις που τους έθεσαν ο Πρόεδρος και τα μέλη της Επιτροπής και   
πρότειναν στα πλαίσια του αιτήματος ανάληψης δεσμεύσεων για την παύση της 
ερευνηθείσας από την Γ.Δ.Α συμπεριφοράς, την επαναδιατύπωση του όρου 5.14 των 
συμβάσεων συνεργασίας ως ακολούθως, μετά τη διατύπωση των θέσεων της Γενικής 
Διεύθυνσης:  
«Η ECDL δεσμεύεται όπως προωθήσει προς υπογραφή εντός τριάντα (30) ημερών 
από εκδόσεως της απόφασης της Επιτροπής Ανταγωνισμού στο σύνολο των 
συνεργαζομένων με αυτήν εξεταστικών κέντρων, την παρακάτω τροποποίηση του 
όρου 5.14 των συμβάσεων συνεργασίας: 
“5.14.   Λαμβανομένων υπόψη των διατάξεων 11.3 του Κανονισμού Κριτηρίων 
Φορέων Πιστοποίησης Προσώπων του Ε.ΣΥ.Δ., 10.3 της ΚΥΑ Α/25081/1.12.2005 
καθώς και τις συμβατικές της υποχρεώσεις της ECDL Hellas που απορρέουν από την 
ως άνω (υπό…..) σύμβαση, το Κέντρο υποχρεούται να προλαμβάνει καταστάσεις 
σύγκρουσης συμφερόντων, διαφυλάσσοντας ταυτόχρονα με πληρότητα την 
εμπιστευτικότητα των στοιχείων των οποίων λαμβάνει γνώση στο πλαίσιο της 
παρούσας, την τεχνογνωσία που συναρτάται με το ECDL Concept και τα προσωπικά 
δεδομένα των υποψηφίων. 
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Ερμηνευτικά σημειώνεται ότι τα ανωτέρω δεν αποκλείουν σε καμία περίπτωση την 
δυνατότητα συνεργασίας του Εξεταστικού Κέντρου με άλλους, εκτός από την ECDL 
Hellas, Φορείς Πιστοποίησης.” 
Η ECDL δεσμεύεται όπως αποστείλει στην Επιτροπή Ανταγωνισμού εντός τριών (3) 
μηνών από εκδόσεως της απόφασης, τις υπογραφείσες με τα εξεταστικά κέντρα 
συμβάσεις τροποποίησης και κατάλογο των εξεταστικών κέντρων που δεν υπέγραψαν 
τις εν λόγω συμβάσεις τροποποίησης»  
Μετά την αποχώρηση των ενδιαφερομένων μερών από την αίθουσα, η Επιτροπή 
Ανταγωνισμού συνήλθε σε διάσκεψη και αφού έλαβε υπόψη της όλα τα στοιχεία του 
φακέλου της κρινόμενης υπόθεσης, την Εισήγηση της Γ.Δ.Α. σχετικά με τις 
προτεινόμενες από την καταγγελλόμενη εταιρεία δεσμεύσεις, καθώς και την 
επαναδιατύπωση των προτεινομένων από την καταγγελλόμενη δεσμεύσεων,  

 
ΣΚΕΦΘΗΚΕ ΩΣ ΕΞΗΣ: 

 
Η Επιτροπή Ανταγωνισμού κρίνει παραδεκτή την πρόταση ανάληψης δεσμεύσεων 
από την εταιρεία ECDL, όπως αυτή της υπεβλήθη στις 11.10.2007 και η οποία έχει 
ως εξής:  
«Η ECDL δεσμεύεται όπως προωθήσει προς υπογραφή εντός τριάντα (30) ημερών 
από εκδόσεως της απόφασης της Επιτροπής Ανταγωνισμού στο σύνολο των 
συνεργαζομένων με αυτήν εξεταστικών κέντρων, την παρακάτω τροποποίηση του 
όρου 5.14 των συμβάσεων συνεργασίας: 
“5.14. Λαμβανομένων υπόψη των διατάξεων 11.3 του Κανονισμού Κριτηρίων 
Φορέων Πιστοποίησης Προσώπων του Ε.ΣΥ.Δ., 10.3 της ΚΥΑ Α/25081/1.12.2005 
καθώς και τις συμβατικές της υποχρεώσεις της ECDL Hellas που απορρέουν από την 
ως άνω (υπό…..) σύμβαση, το Κέντρο υποχρεούται να προλαμβάνει καταστάσεις 
σύγκρουσης συμφερόντων, διαφυλάσσοντας ταυτόχρονα με πληρότητα την 
εμπιστευτικότητα των στοιχείων των οποίων λαμβάνει γνώση στο πλαίσιο της 
παρούσας, την τεχνογνωσία που συναρτάται με το ECDL Concept και τα προσωπικά 
δεδομένα των υποψηφίων. 
Ερμηνευτικά σημειώνεται ότι τα ανωτέρω δεν αποκλείουν σε καμία περίπτωση την 
δυνατότητα συνεργασίας του Εξεταστικού Κέντρου με άλλους, εκτός από την ECDL 
Hellas, Φορείς Πιστοποίησης.”  
Η ECDL δεσμεύεται όπως αποστείλει στην Επιτροπή Ανταγωνισμού εντός τριών (3) 
μηνών από εκδόσεως της απόφασης, τις υπογραφείσες με τα εξεταστικά κέντρα 
συμβάσεις τροποποίησης και κατάλογο των εξεταστικών κέντρων που δεν υπέγραψαν 
τις εν λόγω συμβάσεις τροποποίησης». 
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ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΛΟΓΟΥΣ ΑΥΤΟΥΣ 
 
Η Επιτροπή Ανταγωνισμού:  
Α.  Κρίνει παραδεκτή την πρόταση ανάληψης δεσμεύσεων από την εταιρεία ECDL, 

όπως αυτή της υπεβλήθη στις 11.10.2007.  
Β.  Διατάσσει την παύση περαιτέρω διερεύνησης της υπ΄αριθμ. 4208/13.7.2007 

εισήγησης της Γενικής Διεύθυνσης αναφορικά με την καταγγελία των εταιρειών 
«Παπαδάκη Γεώργιου & ΣΙΑ Ο.Ε.», «Πιστοποιήσεις Ανθρώπινου Δυναμικού», 
«Σύγχρονες Ευρωπαϊκές Πιστοποιήσεις ΕΠΕ», «Ναουμίδου Ε. και Συνεργάτες 
Ο.Ε.» (Vellum) και «Αριστοτέλειες καταρτίσεις Αξιολογήσεις Πιστοποιήσεις 
Ανώνυμη Εταιρεία». 

Γ.  Αποφαίνεται ότι σε περίπτωση μη συμμόρφωσης της ενδιαφερόμενης εταιρείας 
προς τις ανωτέρω δεσμεύσεις, η Επιτροπή κινεί άμεσα την προβλεπόμενη από το 
άρθρο 9 παρ. 6 του ν. 703/77 επί παραβάσει διαδικασία και σε περίπτωση 
επιβολής χρηματικής ποινής ή προστίμου, η αθέτηση στις προαναφερθείσες 
δεσμεύσεις θα λογισθεί ως επιβαρυντικό στοιχείο.  

Η απόφαση εκδόθηκε την 11η Οκτωβρίου 2007. 
Η απόφαση να δημοσιευθεί στην Εφημερίδα της Κυβέρνησης, σύμφωνα με το άρθρο 
23 παρ. 7 του Κανονισμού Λειτουργίας και Διαχείρισης της Επιτροπής 
Ανταγωνισμού (ΦΕΚ 361/Β/4-4-2001). 
 
 

      Ο Πρόεδρος 
                                                           
                                          Σπυρίδων Ζησιμόπουλος 
Η Αναπληρώτρια Γραμματέας 
 
Παναγιώτα Μούρκου 
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